Regulamento do Passatempo de Natal moey!

“moey! Xmas”

PROMOVIDO POR:

moey!, uma marca do Grupo Crédito Agricola

Caixa Central — Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, CRL
Rua Castilho Nr. 233 e 233-A

1099-004 Lisboa, Portugal

- De aqui em diante designada por “moey!” —

1. AMBITO E DURAGCAO

1.1. O Passatempo “moey! Xmas” (doravante o “Passatempo”) é promovido pela moey! e tem como objetivo premiar
dez Participantes com um kit de merchandise moey!, nos termos indicados na Clausula 4.2 do presente Regulamento.
1.2. O presente Passatempo destina-se a todas as pessoas singulares, maiores de 18 anos, residentes em Portugal
Continental e llhas, que sejam Clientes moey! e que se encontrem registados na rede social Instagram.

1.3. O Passatempo decorrerd entre as 15h do dia 6 de Dezembro de 2021 e as 23h59 do dia 8 de Dezembro de 2021.
1.4. O Passatempo realizar-se-d4 exclusivamente através da pagina de Instagram da moey!, acedivel em

https://www.instagram.com/moey_app/.

1.5. N3o poderdo participar no Passatempo os Colaboradores e os membros dos Orgdos Sociais e Estatutarios do
Grupo Crédito Agricola, sendo que, para os efeitos deste Passatempo, sdo considerados:

a) Colaboradores do Grupo do Crédito Agricola, as pessoas singulares que prestem servicos a Caixa Central, as
Caixas de Crédito Agricola Mutuo, suas Associadas, e/ou as empresas de servigos partilhados participadas
pela Caixa Central e por algumas das referidas Caixas Agricolas, através de contrato de trabalho ou de
contrato de prestagao de servigos;

b) Membros dos Orgdos Sociais e Estatutdrios do Grupo Crédito Agricola, as pessoas singulares que exergam
qualquer cargo em Orgdo Social e/ou Estatutario de qualquer entidade que integre o Grupo Crédito
Agricola, aqui se incluindo, designadamente o Orgdo de Administracdo, o Orgdo de Fiscalizagdo, a Mesa da
Assembleia Geral e a Comissdao de Avaliagdo e, nas entidades em que os mesmos existam, o Conselho

Superior ou, sendo o caso, o Conselho Consultivo, e os titulares de Cargos Honorificos.

2. PARTICIPAGAO

2.1. Para efetuar a sua participagdo no presente Passatempo, o Cliente moey!, que cumpra os requisitos indicados
na Clausula 1.2 supra, devera seguir o perfil oficial de Instagram da moey! e comentar o post do Passatempo,
publicado na pagina de Instagram da moey! indicada no numero 1.4. da Clausula 1.2, supra, elaborando uma frase
em que mencione que presentes de Natal ird comprar com o seu cartdo moey! (incluindo os hashtags #moeyapp e
#moeyxmas).

2.2. Cada Participante s6 poderd participar apenas uma Unica vez, pelo que somente sera considerado, para efeitos
da sua participagdo, o primeiro comentdrio que tenha publicado no post do Passatempo durante o periodo a que se

refere o nimero 1.3. da Cldusula 1.2 supra.


https://www.instagram.com/moey_app/

2.3. Todos os comentarios publicados pelos Participantes ficardo expostos na pagina de Instagram da moey!, no
respetivo post do Passatempo, a ndo ser que sejam considerados ofensivos ou impréprios e, consequentemente,
ocultados pela moey!. Serdo considerados ofensivos ou impréprios:

e  Os comentdrios ou imagens que apelem ao racismo, xenofobia, ou qualquer outro tipo de discriminagdo ou
preconceito

e  Os comentdrios ou imagens de caracter ofensivo, violento ou de teor sexual;

e  Os comentarios que visem a difamacg&o ou que contenham injlrias, ameagas e/ou abusos do nome e/ou
imagem dos utilizadores da pagina e/ou da notoriedade e prestigio do Grupo Crédito Agricola e/ou outros
direitos de propriedade industrial;

e  Os comentdrios que contenham contetlido (escrito ou audiovisual) fraudulento, insidioso ou enganador;

e  Os comentarios que violem qualquer propriedade intelectual ou outro direito de terceiros ou que violem
qualquer lei e/ou regulamento;

e  Os comentdrios que contenham contelido que notoriamente ndo seja original do préprio utilizador;

e  Os comentdrios que contenham contelido que ndo responda criativamente ao desafio deste Passatempo.

3. JURI E SELECGAO DO VENCEDOR
3.1. Apenas serdo selecionadas as participagdes que respeitem o disposto nas Clausulas 12 e 2.2 do presente
Regulamento e que sejam publicadas até ao momento do fecho do Passatempo, o qual ocorre as 23h59 do dia 8 de
Dezembro de 2021.
3.2. Todas as participagdes insertas apds as 23h59 do dia 8 de Dezembro de 2021 serdo automaticamente
desconsideradas do presente Passatempo (sera incluido na descrigdo do post a informacdo de que o passatempo
terminou assim que a data limite mencionada seja atingida).
3.3. Serdo considerados vencedores os dez Participantes que comentarem o post do Passatempo com as frases mais
criativas e originais, escolhidas pelo juri do Passatempo, que serd constituido por colaboradores da moey!.
3.4. O juri, referido no nimero anterior, selecionard, assim, os dez Participantes que demonstrem maior criatividade
e originalidade no seu comentario sobre os presentes de Natal que vdo comprar com o seu cartdao moey!, sendo estes
dois critérios (criatividade e originalidade) avaliados de acordo com o livre arbitrio do juri.
3.5. Os comentarios vencedores serdo anunciados até as 18h30 do dia 9 de Dezembro de 2021, através de um story
da moey! publicado no seu perfil.
3.6. Ap0s ser efetuado aquele anuncio publico, os dez vencedores serdao contactados pela moey! por mensagem
privada no Instagram, o que ocorrera até as 18h00 do dia 10 de Dezembro de 2021, com a informagao sobre os passos
a serem tramitados com vista a poderem obter o seu prémio.
3.7. Para obterem o seu prémio, os dez vencedores do Passatempo declarados pela moey!, nos termos dos numeros
anteriores deverdo enviar, até as 18h00 do dia 13 de Dezembro de 2021, um email para o enderego de correio
eletrénico que a moey! fornecer na mensagem privada a que se refere o niUmero anterior, e-mail esse contendo a
seguinte informagao:

e  Aceito expressamente e sem reservas o Regulamento do Passatempo “moey! Xmas”;

e Numero de telemdvel associado a conta moey! de que sdo titulares: ;

®  Morada para efeitos de entrega do prémio:

3.8. Os dados disponibilizados deverdo ser completos e verdadeiros.

3.9. A falta de veracidade dos dados pessoais dos vencedores implicara a anulagdo da atribui¢cdo do prémio.



3.10. Caso os vencedores ndo enviem a mensagem a que alude o nimero 3.7., supra, no prazo ali indicado, os
Participantes eleitos perderdo automaticamente o acesso ao prémio.

3.11. O anuncio publico dos comentarios vencedores ndo confere automaticamente direito a receber o prémio, sendo
necessario o envio dos elementos de identificagdo e frase de aceitagdo expressa do Regulamento a que se refere o
nimero 3.7., bem como a verificagdo, validagdo e confirmagdo dos dados de identificagdo fornecidos pelos
vencedores nos termos previstos neste Regulamento e a confirmagdo da adequagdo de todo o processo de
participagao.

3.12. Sem prejuizo de outras causas de exclusdo que se encontrem previstas no presente Regulamento, as
participacOes em desrespeito das regras acima indicadas serdo automaticamente desclassificadas e desconsideradas,
0 que ocorrerd, por exemplo, com Participantes menores de idade e Colaboradores e membros dos Orgdos Sociais e

Estatutarios do Grupo Crédito Agricola.

4, PREMIO
4.1. O prémio a atribuir aos dez vencedores deste Passatempo correspondera a um kit de merchandise moey!,
composto por um saco de pano, uma caneta, um cantil, um autocolante, um card holder e um smartphone holder.

4.2. O prémio descrito supra ndo podera ser alvo de troca por outros de igual espécie ou valor nominal.

5. ENTREGA DOS PREMIOS
Apos a verificagdo, validagdo e confirmagdo dos vencedores conforme previsto na Clausula 32, o kit de merchandise

moey! sera enviado para as moradas fornecidas pelos Participantes vencedores.

6. COMUNICAGAO
Este Passatempo sera veiculado através da Internet, no endereco https://www.instagram.com/moey_app/,

obrigando-se a moey! a cumprir o disposto no artigo 112 do Decreto-Lei n® 330/90, de 23 de Outubro.

7. PROTECCAO DE DADOS

7.1. Os dados pessoais recolhidos no ambito do presente Passatempo — numero de telemével e morada — serdo
exclusivamente utilizados para efeitos de identificagdo dos Participantes e para a eventual atribui¢cdao de prémios aos
mesmos, sendo o seu tratamento efetuado tendo por base a execugao e cumprimento do presente Regulamento que
define os termos do Passatempo.

7.2. A responsavel pela gestdao do Passatempo e pelo tratamento dos dados pessoais indicados no nimero anterior é
a Caixa Central — Caixa Central de Crédito Agricola Mutuo, CRL.

7.3. Os Participantes poderdo exercer os seus direitos de acesso, retificagdo, apagamento, portabilidade, oposi¢do e
limitagdo do tratamento dos seus dados pessoais, sempre e nos termos em que 0s requisitos legais previstos no
Regulamento Geral sobre a Prote¢do de Dados se encontrem cumpridos, podendo igualmente apresentar reclamagdo
perante a autoridade de controlo competente, que em Portugal é a Comissdao Nacional de Protegdo de Dados,
obtendo mais informacgGes sobre estes direitos e o seu exercicio através da consulta do sitio do Crédito Agricola,

acedivel em https://www.creditoagricola.pt/institucional/politica-privacidade-e-proteccao-dados e em todas as

agéncias do Crédito Agricola;
7.4. Para exercicio dos seus direitos, os Participantes podem enderegar o seu pedido através de correio eletrénico

para o endereco protecaodedados@creditoagricola.pt ou dirigir-se a qualquer agéncia do Crédito Agricola.



https://www.creditoagricola.pt/institucional/politica-privacidade-e-proteccao-dados
mailto:protecaodedados@creditoagricola.pt

7.5. Os dados pessoais acima mencionados e fornecidos pelos Participantes serdo conservados até sessenta (60) dias
apos a realizagdo do Passatempo.

7.6. Os Participantes poderdo ainda, querendo, contactar o Encarregado da Prote¢do de Dados do Grupo Crédito
Agricola através dos seguintes meios:

- Por correio eletrdnico para o enderego: dpo@creditoagricola.pt;

- Por via postal para o enderego: Encarregado da Protecdo de Dados do Grupo Crédito Agricola, Rua Castilho, 233,

1099-004 Lisboa.

8. CONDICOES GERAIS

8.1. — A moey! reserva-se ao direito de alterar, suspender ou cancelar este Passatempo, caso ocorram situagdes de
forga maior, sem que tal implique o pagamento de qualquer indemnizagdo aos Participantes.

8.2. — Qualquer Participante que aja de ma-fé e participe no Passatempo utilizando informagdo falsa, viciando assim
o Passatempo, ou que ndo cumpra o disposto no presente Regulamento sera excluido do mesmo.

8.3. — No caso de participagdo fraudulenta, a moey! reserva-se o direito de exclusdo do Participante e cancelamento
do prémio que lhe possa ter sido atribuido. As participagdes consideradas fraudulentas serdo comunicadas as
autoridades competentes e poderao ser objeto de agao judicial.

8.4.—Caso ocorra uma situagdo ndo prevista neste Regulamento a moey! colmatara alacuna de acordo com o espirito
subjacente a este Regulamento, reservando-se o direito de efetuar qualquer modificacdo na realizacdo deste
Passatempo e prolonga-lo ou suspendé-lo sem qualquer aviso prévio.

8.5.— 0 Grupo Crédito Agricola ndo sera responsavel por qualquer erro humano ou técnico, que possa ocorrer durante
o periodo em que o Passatempo se encontre ativo na do Instagram da moey! em e

https://www.instagram.com/moey_app/ .

9. Alteracao do Regulamento
9.1. A moey! reserva-se o direito de alterar o presente Regulamento sem aviso prévio e a todo o tempo.

9.2. Qualquer alteragdo sera considerada aplicavel a partir da data da sua publicagdo no sitio da moey!.

10. Aceitagao do Regulamento
A participagdo neste Passatempo pressupde e significa a integral compreensdo e aceita¢ao dos termos e condi¢cdes
do presente Regulamento, o que terd de ser expressamente consignado pelos Participantes no seu e-mail a enviar

conforme estipulado na Clausula 32.

Lisboa, 6 de Dezembro de 2021
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